Regulamin

sklepu internetowego jcob3dprinting prowadzgcy dziatalnos¢ pod adresem
internetowym jcobits.foks.com.pl prowadzony jest przez Jakub Foks,
Jabtonna Druga 143A, 23-114 Jabtonna Druga. Wazny od dnia 7.03.2025r.

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajq:
1.Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedacg
osobg prawnag, ktorej przepisy szczegolne przyznajg zdolnos¢ prawng, ktora
dokonuje Zaméwienia w ramach Sklepu.

2.Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. 1964 Nr 16, poz. 93
ze zm.).

3.Regulamin — niniejszy Regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng w
ramach sklepu internetowego www.jcobits.foks.com.pl.

4.Sklep internetowy jcob3dprinting — serwis internetowy dostepny pod
www.jcobits.foks.com.pl , za posrednictwem ktorego Klient moze w szczegdlnosci
sktada¢ Zamoéwienia;

5.Towar — produkty prezentowane w Sklepie Internetowym.

6.Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towaréw w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego, zawarta pomiedzy Jakub Foks a Klientem, zawierana
z wykorzystaniem serwisu internetowego Sklepu.

7.Ustawa o prawach konsumenta- ustawa z dnia 30 maja 2014 r. O prawach
konsumenta (Dz. U. 2014, poz 827 ze zm.).

8.Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia
Umowy sprzedazy, okreslajgce w szczegdlnosci rodzaj i liczbe Towaru.

Postanowienia ogdlne:
1.Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego
dostepnego pod www.jcobits.foks.com.pl.

2.Sklep internetowy, dziatajgcy pod jcobits.foks.com.pl prowadzony jest przez Jakub
Foks, Jabtonna Druga 143A, 23-114 Jabtonna Druga.



3.Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnosci:

a) zasady dokonywania rejestracji i korzystania z konta w ramach sklepu
internetowego;

b) warunki i zasady dokonywania elektronicznej rezerwacji produktow dostepnych w
ramach sklepu internetowego;

c) warunki i zasady skfadania drogg elektroniczng Zamowien w ramach sklepu
internetowego;

d) zasady zawierania Uméw sprzedazy z wykorzystaniem ustug swiadczonych w
ramach Sklepu Internetowego.

Zasady korzystania ze sklepu internetowego:
1.Dokonanie zakupu Produktu nie wymaga rejestracji w Sklepie.

2.Informacje podane na stronach internetowych Sklepu, w tym informacje o
prezentowanych produktach, a w szczegolnosci ich opisy, parametry techniczne i
uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art.
71 Kodeksu Cywilnego.

3.Sktadanie zaméwienia odbywa sie za pomocg formularza, dostepnego na stronie
sklepu.

4.Kazdy rejestrujgcy sie i/lub dokonujgcy zamdwienia Klient wyraza zgode na
otrzymywanie na podany przez siebie adres e-mail informacji zwigzanych z
przebiegiem transakcji, zawiadomien o zmianach w niniejszym Regulaminie.

5.W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i danych w zwigzku
ze $wiadczonymi w ramach Witryny ustugami, Sklep internetowy podejmuje srodki
techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa
Swiadczonych ustug, w szczegolnosci srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania i
modyfikacji przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych w
Internecie.

Procedura zawarcia Umowy sprzedazy:

1.Celem przeprowadzenia jakiejkolwiek aktywnosci Klienta w Sklepie wymagane
jest poprawne dziatanie sieci Internet, uzywanie przeglgdarki internetowej, w tym
w ramach urzgdzen mobilnych, posiadanie aktywnego konta na wybranym adresie
poczty e-mail oraz aktualnego numeru telefonu.



2.W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu internetowego
nalezy wejs¢ na strone internetowg www.jcobits.foks.com.pl, dokona¢ wyboru,
podejmujgc kolejne czynnosci techniczne w oparciu o wyswietlane Klientowi
komunikaty oraz informacje dostepne na stronie.

3.Sklep umozliwia nabywanie produktéw i ustug przez 24 godziny na dobe, 7 dni w
tygodniu.

4. Wybor zamawianych Towardw przez Klienta jest dokonywany poprzez ich
dodanie do koszyka.

5.W trakcie sktadania Zamowienia — do momentu nacisniecia przycisku ,Zt6z
zamoéwienie” — Klient ma mozliwos¢ modyfikacji wprowadzonych danych oraz w
zakresie wyboru Towaru. W tym celu nalezy kierowac sie wyswietlanymi Klientowi
komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie.

6.Aby sfinalizowa¢ zamdéwienie Klient jest proszony o podanie wszystkich
niezbednych danych, potrzebnych do zrealizowania zamdwienia tj.

a) imie i nazwisko / nazwa firmy

b) adres dostawy

c) e-mail

d) telefon kontaktowy

e) NIP —w przypadku prosby o fakture VAT.

7.Po podaniu przez Klienta korzystajgcego ze Sklepu internetowego wszystkich
niezbednych danych, wyswietlone zostanie podsumowanie ztozonego Zamaodwienia.
Podsumowanie ztozonego Zamowienia bedzie zawiera¢ informacje dotyczace:

a) przedmiotu zamdéwienia,

b) jednostkowej oraz tgcznej ceny zamawianych produktéow lub ustug, w tym
kosztow dostawy oraz dodatkowych kosztéw (jesli wystepujg),

c) wybranej metody ptatnosci,

d) wybranego sposobu dostawy.

8.W celu wystania Zamowienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci
Regulaminu, podanie danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz
nacisniecie przycisku ,Zt6z zamowienie”.

9.Wystanie przez Klienta Zamdwienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia z Jakub
Foks Umowy sprzedazy, zgodnie z trescig Regulaminu.

10.Po ztozeniu i optaceniu Zamodwienia, Klient otrzymuje wiadomosé e-mail
zatytutowang “Potwierdzenie zamdwienia”, zawierajgcg ostateczne potwierdzenie
wszystkich istotnych elementéw Zamowienia.



11.Umowe traktuje sie za zawartg z momentem otrzymania przez Klienta
wiadomosci e-mail, o ktérej mowa powyze;.

12.Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z
Regulaminem.

Dostawa:

1.Ceny produktow w Sklepie podawane sg w polskich ztotych, zawierajg podatek
bez kosztow przesyiki. Koszty przesyiki, doliczane sg do sumy zamawianych
produktow i ponosi je Klient, chyba ze spetnia warunki uprawniajgce do bezptatne;j
dostawy, tj. wartos¢ zamowienia musi by¢ wyzsza niz 50 zt brutto. Ceng ostatecznag,
wigzgcg Wiasciciela i Klienta jest cena produktu podana w ofercie w chwili
sktadania zamowienia przez Klienta.

Rodzaje i ceny dostaw:

a) INPOST PACZKOMATY: 17 ztotych / czas dostawy 1-2 dni robocze

b) INPOST KURIER: 20 ztotych / czas dostawy 1-2 dni robocze

2.Informacja na temat catkowitej wartosci zaméwienia (wraz z kosztami przesyiki,
ktére szczegdtowo wyszczegdlnione sg w zaktadce Dostawa i zwroty) udostepniana
jest w Podsumowaniu Zamowienia na stronie sprzedazowej produktu oraz w
potwierdzeniu zamowienia.

3.Dostawa Towardéw odbywa sie zarowno na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej jak i
Panstw Europy oraz wybranych krajow potozonych na pozostatych kontynentach
pod adres wskazany przez Klienta w trakcie sktadania Zamédwienia.

4 .Dostawa zamowionych Towarow odbywa sie przesytkg kurierska.

5.Termin realizacji dostawy dla zamdwien z dostawg na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej wynosi trzy dni robocze liczone od dnia optacenia przez Klienta
Zamowienia. Dla zamowieh z dostawg poza granice Rzeczypospolitej termin
dostawy podany jest przy informaciji dotyczacej formy dostawy oraz kraju destynaciji.

6.Klientowi wraz z przesytkg zostanie przekazany wydruku potwierdzenia i
specyfikacji Zamowienia oraz dowdd sprzedazy. Na wyrazne zyczenie Klienta moze
by¢ wystawiona faktura VAT.

Ceny i metody ptatnosci:

1.

Ceny Towaréw podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w
tym podatek VAT



2. Klient ma mozliwosc¢ uiszczenia ceny:
a) przelewem na numer konta bankowego: 50 1140 2004 0000 3902 7844 6737.

b) -

Prawo odstgpienia od umowy:

1.Klientowi, bedgcemu konsumentem w rozumieniu art. 22 Kodeksu Cywilnego,
przystuguje — na podstawie przepiséw prawa — prawo do odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtosé, bez podania przyczyny, sktadajgc stosowne oswiadczenie na
pismie lub mailem na adres jcobits@foks.com.pl, w terminie 14 dni i wysytajac je do
paczkmatu podanego w niniejszym Regulaminie.

2.W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, umowa jest uwazana
za niezawartg. To, co strony swiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym.
Zwrot powinien nastgpi¢ niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni. Zakupiony
towar nalezy zwrdci¢ do ponizszego paczkomatu: Jabtonna Druga 40, 23-114
Jabtonna Druga, kod paczkomatu: JDRO1M.

3.Zwracany przez Klienta Towar powinien zosta¢ opakowany w odpowiedni
Sposob, zapewniajgcy brak uszkodzen przesyiki w trakcie transportu.

4.W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy sklep zwrdci Klientowi wszystkie
otrzymane od niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem
dodatkowych kosztow wynikajgcych z wybranego przez Klienta sposobu
dostarczenia innego niz najtanszy sposob dostarczenia oferowany przez Sklep),
niezwtocznie, nie poézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostat zwrécony towar.
Zwrotu ptatnosci zostanie dokonany przy uzyciu takich samych sposobéw ptatnosci,
jakie zostaty przez Klienta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze strony uzgodnig
inaczej.

Polityka zwrotéw i reklamacji w sklepie internetowym:

1.W przypadku gdy zakupiony produkt jest niezgodny z umowg lub posiada wady
fizyczne, Klient ma prawo ztozy¢ reklamacje w oparciu o:

a) regulacje przewidziane przepisami ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz. U. Nr
141, poz. 1176 z pézn. zm.), w przypadku gdy produkt jest niezgodny z umowa,

b) regulacje przewidziane przepisami kodeksu cywilnego w zakresie rekojmi za
wady.

2.Celem ztozenia reklamacji Klient zobowigzany jest do poinformowania sklepu
mailem na adres jcobits@foks.com.pl, a nastepnie procedowac zgodnie z
otrzymanymi informacjami.



3.0kreslajgc zadania w oparciu o tryb przewidziany art. 1 ust a) Klient ma prawo
wnioskowac¢ o doprowadzenie produktu do stanu zgodnego z umowg poprzez
nieodptatng naprawe albo wymiane, chyba, ze naprawa albo wymiana sg
niemozliwe lub wymagajg nadmiernych kosztow. Jezeli Sklep nie bedzie w stanie
wywigzacé sie z okreslonych zgdan, Klient ma prawo domagac sie stosowanego
obnizenia ceny albo moze odstgpi¢ od umowy.

4.0Okreslajgc zgdania w oparciu o tryb przewidziany art. 1 ust b) Klient ma prawo od
umowy odstgpi¢ albo zgdac obnizenia ceny. Klient nie moze od umowy odstgpic,
jezeli Sklep niezwtocznie, najpdzniej w terminie 14 dni wymieni rzecz wadliwg na
rzecz wolng od wad albo niezwtocznie wady usunie. Ograniczenie to nie ma
zastosowania, jezeli rzecz byta juz wymieniona przez Sklep lub naprawiana, chyba,
ze wady sg nieistotne.

5.Sklep odpowiada za niezgodno$¢ produktu konsumpcyjnego z umowg (art 1 ust
a), jedynie w przypadkach i na warunkach okreslonych prawem.

6.Sklep odpowiada za wady produktu na podstawie rekojmi (art 1 ust b), w
przypadkach i na warunkach okreslonych prawem.

7.Sklep rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Sklep
zgtoszenia reklamacyjnego wraz z kompletnym, reklamowanym produktem.

8.Sklep zastrzega sobie prawo do odmowy uznania reklamacji w przypadku
dokonywania jakichkolwiek modyfikacji produktu przez Klienta.

9.Sklep zastrzega sobie prawo do odmowy uznania reklamacji w przypadkach:
wylgcznej winy uzytkownika, uszkodzenia mechanicznego, niewtasciwego
konserwowania i uzytkowania produktu niezgodnego z instrukcjg.

10.Koszty przesyitki reklamowanego produktu w przypadku uznania reklamacji
zostang zwrécone Klientowi w terminie 14 dni od daty uznania reklamaciji.

Polityka prywatnosci i danych osobowych oraz ich ochrona:

1.Warunkiem sfinalizowania zakupéw w Sklepie jest podanie wszelkich
wymaganych trescig formularza danych Klienta oraz zaznaczenie odpowiedniego
pola (checkbox) stanowigcego wyrazenie zgody Klienta na przetwarzanie jego
danych osobowych przez Wiasciciela oraz pola (checkbox) dotyczgcego
potwierdzenia zaznajomienia sie i akceptacji niniejszego Regulaminu.



2.Wszelkie dane Klienta podawane podczas rejestracji w Sklepie bedg
wykorzystywane tylko i wytgcznie w celu realizacji, zmiany lub rozwigzania Umowy
badz innych dziatan marketingowych, w szczegolnosci informowania o nowych
produktach i ustugach Sklepu, o ile Klient wyrazi zgode poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola (checkbox) na przesytanie informacji handlowej, za pomoca
Srodkow komunikaciji elektronicznej w rozumieniu nowego rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016r.

3.Wszelkie dane osobowe Klienta bedg przetwarzane przez Wtasciciela zgodnie z
trescig ustawy, o ktorej mowa powyzej.

4.Administratorem danych osobowych Klienta jest Jakub Foks, Jabtonna Druga
143A, 23-114 Jabtonna Druga

5.Gromadzone sg jedynie dane osobowe podane przez Klienta dobrowolnie. Dane
przetwarzane sg w celu niezbednym do wykonania postanowien niniejszego
Regulaminu, a w szczegolnosci zawarcia umowy sprzedazy zamowionego towaru,
doreczenia Klientowi towaru, na ktéry Klient ztozyt zamowienie, wystawienia
dokumentu potwierdzajgcego dokonanie transakcji sprzedazy towaru,
przechowania danych osobowych w informatycznym systemie ksiegowym dla
zapewnienia historii transakcji handlowych dokonywanych poprzez Sklep.

6.Dane podane w trakcie sktadania zaméwienia sg przetwarzane rowniez przez
nastepujgce podmioty w podanym zakresie: imie i nazwisko, adres, telefon, e-mail
wskazane jako adres dostawy przekazywane sg firmom przewozowym w postaci
etykiety/listu przewozowego bedgcego jednoczesnie zleceniem doreczenia
przesytki. W zaleznosci od wybranego rodzaju przesyiki przekazywane sa:

a) INPOST

7.Dane przetwarzane sg rowniez przez podmioty zwigzane z realizacjg ptatnosci za
zamowienie:

a) mBank S.A.

W takich przypadkach ilo$¢ przekazywanych danych ograniczona jest

do wymaganego minimum. Ponadto, podane przez Panstwa informacje mogag
zostac¢ udostepnione wtasciwym organom wtadzy publicznej, jezeli wymagajg

tego obowigzujgce przepisy prawa.

8.Administrator danych nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie nieprawdziwych
lub niekompletnych danych osobowych przez Klienta.

9.Klient w kazdym czasie, ma prawo poprzez biuro obstugi Sklepu prawo do
zmiany, poprawiania lub usuniecia swoich danych osobowych.



10.Za dodatkowg zgodg udzielong przez Klienta, zgromadzone dane osobowe
mogg by¢ réwniez wykorzystywane w celach promocyjnych i marketingowych, w
tym w szczegdlnosci w celu przedstawiania Klientowi oferty handlowej sklepu oraz
innych informacji marketingowych zwigzanych ze Sklepem.

11.Kazdy uzytkownik ma mozliwo$¢ zapisania sie do newslettera — informaciji
handlowej. Zapisanie sie na liste nastepuje poprzez zaznaczenie na etapie
rejestracji odpowiedniego pola w formularzu (do tego celu potrzebny jest tylko adres
e-mail). Z prenumeraty newslettera mozna zrezygnowac w kazdej chwili poprzez
link podany w biuletynie lub poprzez poinformowanie Sklepu drogg mailowg na
adres jcobits@foks.com.pl. Po odwotaniu, dane adresu e-mail zostang natychmiast
usuniete z bazy prenumeraty.

12.Sklep uzywa miedzy innymi tak zwanych ,cookies”, ktére przyczyniajg sie do
wiekszej uzytecznosci, funkcjonalnosci oraz tatwosci obstugi naszego

sklepu. Instrumenty te utatwiajg Klientom rowniez szybsze poruszanie sie po stronie
Sklepu. Dodatkowo, pliki cookies pozwalajg zmierzy¢ czestotliwos¢ odston strony
oraz najchetniej ogladane produkty. Cookies to mate pliki tekstowe, ktore sg
przechowywane w systemie komputera. Informujemy, ze niektore z tych plikow
zostajg przeniesione z serwera Sklepu do systemu komputerowego Klienta. Istnieje
mozliwos$¢ zablokowania plikéw cookies w kazdym momencie, o ile uzywana
przeglgdarka posiada stosowng funkcje. Nalezy pamietac, ze po blokadzie plikéw
cookies mozliwos¢ korzystania z niektorych funkcji Sklepu zostanie w znacznym
stopniu ograniczona lub wytgczona.

Postanowienia koncowe:

1.Wszelkie tresci zawarte w Sklepie podlegajg ochronie prawnej i ich
wykorzystywanie bedzie stanowito naruszenie prawa.

2.W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci Kodeksu Cywilnego oraz przepisy
Ustawy o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz zmianie
Kodeksu cywilnego z dnia 18 lipca 2002 roku (Dz. U. 2001 Nr 144 poz. 1204)
przepisy ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. 2014 r. poz.
827 ze zm.); oraz inne wtasciwe przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

3.Aktualna wersja Regulaminu znajduje sie pod adresem jcobits.foks.com.pl.



